


Credit Soft si rivolge a:

MISSION Credit Soft s.a.s. opera dal 1998 nell’ambito della gestione e 
recupero del credito per case farmaceutiche e Big Pharma, al fine di 
risolvere situazioni, velocizzare gli incassi, migliorare il cash flow dei 
nostri clienti e monitorare il credito.  


Credit Soft fa di competenza professionale ed efficacia dei risultati gli 
obiettivi primari.


Il nostro Obiettivo è la risoluzione rapida e precisa delle situazioni a 
noi affidate, analizzando ogni singolo documento (volume annuo 
oltre 350.000) e tutelando il diritto di credito e i rapporti lavorativi 
dei nostri Clienti con i loro partner.

Enti pubblici

Regioni, Comuni, ASL, Aziende 

Ospedaliere,…

Enti privati 
convenzionati con P.A.


Farmacie, Laboratori analisi, Laboratori di ricerca,…

Enti Privati

Farmacie, grossisti, distributori, 

veterinari,…



Lavoriamo da trent’anni circa nel settore del recupero credito e ci avvaliamo 
esclusivamente di professionisti qualificati e formati in azienda, al fine di 
garantire QUALITÀ del servizio, RAPIDITÀ della comunicazione e RISULTATI 
concreti.

In Credit Soft poniamo estrema attenzione a TUTTE le situazioni debitorie che 
ci vengono sottoposte, tutelando il nostro cliente e portando a chiusura il 
singolo documento di ogni pratica, in maniera precisa, mai approssimata.



Credit Soft si avvale esclusivamente di risorse altamente qualificate e costantemente 
aggiornate, al fine di poter controllare e amministrare con qualità e precisione l’andamento del 
monte crediti del cliente.


Inoltre, ogni pratica assegnata sarà seguita personalmente e costantemente da un membro del 
nostro team, così da instaurare un rapporto personale e diretto tra il debitore e l’incaricato al 
recupero, e, inoltre, velocizzare la comunicazione e gli aggiornamenti tra le Vostre richieste ed 
i nostri progressi.

Credit Soft effettua un lavoro COSTANTE e CAPILLARE a tutela dei propri 

clienti, e più precisamente: 

• Verifica ricevimento e registrazione fatture con rilevazione di eventuali

rifiuti, richieste copie conformi delle stesse e/o ordini o bolle


• Verifica liquidazioni fatture con segnalazione di eventuali contestazioni e/o

richiesta di nota credito


• Sollecito e verifica dei pagamenti

• Conteggio interessi e proposte di transazioni, a seguito di Vostra approvazione

• Check clienti tramite camere di commercio ad individuare il livello di rischio

• Calcolo DSO per singolo cliente

• Report dettagliato con scadenza periodica mensile.



Quindi, perché

Vantaggi ECONOMICI

• Riduzione dei costi fissi

• Riduzione dei tempi di esposizione 

finanziaria

• Miglioramento del cash-flow

• Diminuzione del numero di insolvenze

Vantaggi OPERATIVI

• Analisi e chiusura dei singoli documenti

• Maggiore produttività e flessibilità

• Feedback rapidi e puntuali

• Fidelizzazione del cliente

Vantaggi ORGANIZZATIVI

• Concentrazione delle risorse sui processi primari

• Acquisizione di competenze altamente specializzate

• Acquisizione di economie di apprendimento

• Sistemi tecnologici all’avanguardia

• Tutela della privacy

• Indagine sulla ragione di insoluti - evitare che il credito 

cada in prescrizione

?



CREDIT SOFT s.a.s.

Sede operativa: 

Vicolo Filippo Corridoni, 6 
20025 Legnano (MI)


Sede legale:

Via Giovanni Bonvicino, 51 

20025 Legnano (MI)


tel.  0331.884311 r.a.


www.creditsoft.it

info@creditsoft.it 
certificata@pec.creditsoft.it

CONTATTI

Lucrezia Baldo fonda con il marito Merchiorri Giordano la Credit Soft nel 1998. 
Con tutto il team di professionisti che sono il cuore pulsante di Credit Soft, sono 
attivi da trent’anni circa nella gestione del credito per industrie farmaceutiche, 
con uno sguardo sempre attento all’evoluzione delle tecnologie lavorative, ma 
senza perdere precisione, minuziosità e indagini capillari che hanno sempre 
contraddistinto Credit Soft, rendendola una delle società di punta per la 
gestione del credito.


La nostra missione è tutelare i Clienti che decidono di affidarci la gestione del 
credito e delle situazioni, risanando in toto le situazioni debitorie grazie alle 
indagini minuziose, precise e capillari che caratterizzano il nostro lavoro da 
trent’anni. 

CHI SIAMO
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